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Toma el liderazgo 
de tu Categoría

Founder & CEO de Ilacad World Retail
Frédéric Gautier

Durante 28 años hemos impulsado el

aprendizaje, la difusión y la práctica del

Category Management en América Latina.

Con la CATMAN Membership reunimos

todos nuestros canales, experiencia y

alcance para acompañar a la Comunidad

de Category Management de América

Latina en una colaboración duradera,

orientada a lograr un desarrollo rentable

de las Categorías.

Frédéric Gautier

CATMAN Membership

MEMBERSHIP
CATMAN



Se parte de la Comunidad de líderes de
Categorías en América Latina!

Con la CATMAN Membership, dispondrás de todas las herramientas para definir y ejecutar tus

planes de Categorías de manera colaborativa y efectiva:
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CATMAN Membership
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INFÓRMATE Y
COMPARTE

EXPERIENCIAS 

FORMACIÓN
CONTINUA AL

CATEGORY
MANAGEMENT 

IMPLEMENTACIÓN
COLABORATIVA EN

TIEMPO REAL

Tanto Panorama Retail,
como el CATMAN Latin
Forum y OPENCatman,

constituyen vectores clave
para amplificar y

posicionar la visión de
Categoría de tu empresa

en el mercado.

Homologa los
conocimientos de los
equipos de Category

Management con
nuestros diferentes

programas de 
Training & eLearning. 

Diseña e
implementa tus
planogramas de

forma colaborativa,
y compártelos con

las tiendas en
tiempo real 

ESTRATEGIA

COLABORACIÓN

EJECUCIÓN

CATMAN Membership
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Infórmate y comparte tu visión de
Categoría

El CATMAN Latin Forum es el principal

encuentro anual de la comunidad de

Category Management en América Latina.

Desde 1999, reúne las mejores prácticas de

toda la región. Es un espacio privilegiado

para difundir la visión de tu Categoría,

aprovechando tu espacio reservado para

proyectarla con fuerza y visibilidad.

¡RESERVA TUS FECHAS!
6, 7 y 8 de octubre de 2026

El Acceso GOLD al Webinar ofrece un acceso prioritario, así
como el REPLAY de las sesiones de las 5 últimas ediciones.

Panorama Retail, leído por más de 10 000

profesionales en América Latina, es un vector

clave para compartir y posicionar tu enfoque

de Categoría.

Con la CATMAN Membership, tu empresa

obtiene una vez al año la portada del

medio, donde podrás detallar las

oportunidades estratégicas de tu Categoría y

ofrecer a los lectores acceso directo a tus

planogramas maestros modificables en

línea, facilitando así una implementación

rápida y efectiva en sus tiendas.

CATMAN Membership 

CATMAN Membership



Acceso a todos los colaboradores de la empresa contratante.

Formación continua al Category
Management
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Implementar el Category Management 

Certificado de Category Management

Dictado en 6 sesiones en Live por Frédéric Gautier, se

aplica para participantes que hayan validado la sesión

en Streaming, y se enfoca en la realización de casos

que permiten poner en aplicación la teoría. Realizada

esta capacitación Master Class, los participantes

reciben el Certificado de Category Management

otorgado por ILACAD Word Retail.

El Certificado de Category Management es el curso de referencia que ya fue

impartido a más de 5,000 personas en América Latina. Enseña el Category

Management desde un punto de vista productivo, separando los logros perseguidos

por Cadenas y Proveedores, y ofreciendo un método de toma de decisión enfocado

a la realización de margen y al desarrollo de la Categoría. 

Se proporciona en dos formatos:

Todo el contenido teórico explicado detalladamente por

el experto Frédéric Gautier en 20 módulos en formato

e-Learning.

Cada miembro accede a este contenido con el objetivo

de homogeneizar los conocimientos en la empresa.

e-Learnin
g

CATMAN Membership 

CATMAN Membership



CATMAN Membership

CATMAN Membership

El planograma es la representación del plan comercial a implementar en tiendas. Su

elaboración es el fruto de un trabajo colaborativo, desde compras, logística,

Category Management y operación. Todos los niveles de la organización deben

estar en condición de participar de este proceso de elaboración, así como

mantenerse involucrados en la implementación. OPENCatman concentra TODA LA

ORGANIZACIÓN ACERCA DEL PLANOGRAMA.

Para que cualquier colaborador en la

organización pueda elaborar o

consultar un planograma, y tomar

decisiones rentables para la cadena

Una herramienta fácil de usar

Se arman equipos de trabajo para cada

categoría, permitiendo incorporar en el

planograma de forma veloz los

requerimientos de varios departamentos

(Compras, Logística, Category

Management, Operación.

Un trabajo colaborativo

Desde computadoras o smartphones, las tiendas están

informadas en tiempo real de cada modificación en cada

planograma, agilizando así la comunicación interna y

haciendo efectiva la implementación de decisiones de

Category Management.

OPENCatman la herramienta interactiva que
permitirá la eficiente implementación de tu

categoría en el punto de venta.

Implementación en Tiempo Real
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CATMAN Membership

USD $2,980
Un país, una razón social, por año

BENEFICIOS:

Licencia PRO OPENCatman adicional USD 990 por año
Certificado adicional al 50%: 640 USD

Acceso a formaciones de Category

Management versión e-Learning.*

Cuenta Corporativa de OPENCatman con

2 usuarios PRO

50 % en  Certificado Category Mngmt*

Acceso Gold al CATMAN Latin Forum.*

Category Starter 

CATMAN Membership

USD $4,980
Un país, una razón social, por año

BENEFICIOS:

USD $9,980
Un país, una razón social, por año

BENEFICIOS:
Acceso a formaciones de Category

Management versión e-Learning.*

Cuenta Corporativa de OPENCatman con 2

usuarios PRO-Embajador

5 cupos de Certificado Category

Management + 5 cupos p/clientes p/año

Acceso Gold al CATMAN Latin Forum.*

Acceso a formaciones de Category

Management versión e-Learning.*

Cuenta Corporativa de OPENCatman con

2 usuarios PRO-Embajador

50% en Certificado de Category Mngmt*

Acceso Gold al CATMAN Latin Forum.*

CATMAN Membership
Category Ambassador 

CATMAN Membership
Category Evangelist

 * Para toda la organización

Recomendado para
proveedores

Recomendado para
proveedores

Recomendado para
cadenas y proveedores

Inversión
CATMAN Membership 



03

Implementa una forma innovadora y disruptiva de llevar la visión de tu Categoría al mercado.

Formaliza y comunica tu Visión de Categoría e implementala en un proceso colaborativo

remoto para hacerla efectiva.

CATMAN Membership

Operación Category Influencer
CATMAN Membership 

FORMALIZA LA
VISIÓN Y DE TU

CATEGORIA

 Nuestros expertos te
ayudan a formalizar la

visión de tu Categoría y
traducirla en

planogramas
maestros que se

usarán para difundirla.

COMPARTE TU VISIÓN
Y EXPERIENCIA DEL

CATMAN

Tanto Panorama Retail,
como el Catman Latin
Forum y OPENCatman,

constituyen vectores
clave para amplificar y
posicionar la visión de

Categoría de tu
empresa en el mercado.

IMPLEMENTA EN FORMA
COLABORATIVA

REMOTA

Adapta a distancia tus
planogramas maestros
con tus clientes con
OPENCatman para

satisfacer sus
requerientes y lograr

una rápida y efectiva
implementación.



Certificado de Category Management

1. El rol estratégico de la categoría

Define para qué existe la categoría dentro de la tienda (tráfico, margen, impulsión,

diferenciación, satisfacer misiones del Shopper, etc.).

2. La oportunidad de crecimiento

Identifica qué está cambiando en el shopper, en el mercado o en el consumo, cómo

la categoría puede aprovecharlo, y a cuanto puede llegar a representar la

Categoria en el mercado

3. La experiencia ideal del Shopper

Describe cómo debería vivir el Shopper la categoría (Qué debe encontrar, cómo

debe navegar, qué soluciones deben destacarse, qué barreras eliminarse)

4. La propuesta de valor futura

Explica qué debe ofrecer la categoría para crecer (Surtido, innovación, precio,

activaciones de nuevos segmentos, de nuestras ocasiones de consumo)

5. Soluciones implementables para el retailer

Planogramas maestros adaptables para cada formato y región, conteniéndoselos el

surtido adecuado y la exhibición óptima para hacer crecer ventas y limitar costos.

Qué comprende la Visión de la Categoría?

La visión de la Categoría es la declaración estratégica que define cómo debe

evolucionar una categoría en el mercado y en el punto de venta para generar

crecimiento sostenible tanto para el retailer como para las marcas.

Es, en esencia, la imagen futura deseada de la categoría: cómo debería verse,

cómo debería funcionar y qué papel debería jugar para el shopper.

En qué contribuimos?

Un Worshop “Quick Win”  para definir los aspectos estratégicos de la

Categoría con uno de nuestros expertos senior.

El apoyo en la realización de hasta 6 Planogramas maestros que serán

propuestos al mercado.

Formaliza la Visión de tu Categoría
CATMAN Membership - Category Influencer

09
CATMAN Membership
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Con OPENCatman reduces tiempos y distancias en los trabajos colaborativos con

tus socios comerciales. Comparte con tus clientes Planogramas Maestros ajustados

a su región y formato, y trabajen juntos de manera remota para adaptarlos hasta

llegar al planograma definitivo, listo para implementarse en tienda.

Adaptación Colaborativa Remota de Planogramas Maestros

Funcion Embajador: Comparte tus planogramas en modo edición

Ofrece a tu partner la posibilidad de editaren

conjunto el planograma compartido como si

tuviera la versión PRO de la herramienta,

permitiendo un trabajo colaborativo de

adaptacion del mismo.

Implementa de forma Colaborativa Remota
CATMAN Membership - Category Influencer

CATMAN Membership
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 Category Leadership Activation
CATEGORY INFLUENCER

Category Leadership Activation

CATEGORY INFLUENCER

Consultar valor 
por Categoria

Quick Win para definir la Visión de la

Categoría (3 horas) y asistencia al

generar hasta 6 Categorías Maestras.

Publicación de la Categoría en portada

del Panorama Retail

Participación en el CATMAN Latin Forum

presentando la Categoría.

Asistencia para armado de una acción

colaborativa remota con cadenas. 

Implementación de activaciones estratégicas de tu Categoría

(aplica a suscriptores del CATMAN Membership Ambassador/Evangelist)

CATMAN Membership

Inversión
CATMAN Membership - Category Influencer



ANEXO:

FORMACIÓN CONTINUA
CATEGORY
MANAGEMENT



Comprender todo el proceso del
Category Management desde sus
principios hasta su implementación.

OBJETIVO:

CONTEXTO

LOS 7 PASOS

TÁCTICAS

Introducción.
Definición del Category
Management.
Los ciclos de vida del Retail.
El Category Management
para el fabricante.
Generación de Margen y
Category Management.

Definición de la Categoría.
Rol de la Categoría.
Diagnóstico de la Categoría.
Scorecard de la Categoría.
Caso de aplicación.
Tácticas de la Categoría.

Definición del Surtido.
Clusterización de las tiendas.
Planograma de la Categoría.
Optimización del planograma.
Precios y Promociones.
Plan de implementación.

Implementar el Category Management
VERSIÓN E-LEARNING
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Category Managers
Gerencias de Trade Marketing
Marketing
Key Accounts Managers
Compradores
Operación de tiendas

DESTINATARIOS:

CONTENIDO:

DINÁMICA:

Este curso se imparte por
streaming, y fue grabado por
Frédéric Gautier, con base al
contenido del Certificado de
Category Management.

e-Learnin
g

CATMAN Membership



Bloque I: Live Master Training de 3 sesiones online de 3 horas cada una

Diagnosticar, fijar un objetivo y definir
la estrategia de una categoría,
basándose en una visión competitiva
orientada al Shopper para ganar
mercado.

OBJETIVO:

SESIÓN I: ALCANCES Y ENFOQUE
DEL CATEGORY MANAGEMENT:

SESIÓN II: DEFINIR OPORTUNIDADES
PARA LA CATEGORÍA Y DISEÑAR SU
ESTRATEGIA:

SESIÓN III: CASO DE APLICACIÓN:
ANÁLISIS DEL CASO JABÓN PARA
LAVAR LA ROPA:

Definición de los objetivos del
Category Management.
Repartición de roles y de
responsabilidades entre Cadenas y
Proveedores.
Los indicadores de la
productividad de la Categoría.
Por qué el GMROI resume la
productividad de la Categoría.

Etapas de elaboración de un plan
estratégico, los 7 pasos.
Los medios de análisis y búsqueda de
oportunidades de una categoría.
La elaboración de la estrategia de la
categoría en su ámbito competitivo
orientado al Shopper.

Aprender a destacar y medir la
oportunidad de una Categoría en una
Cadena.
Definir el Scorecard de la Categoría.
Definir la estrategia de la Categoría en
cada segmento.

Certificado de Category Management
DEFINIR LAS OPORTUNIDADES DE LA CATEGORÍA
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Category Managers
Gerencias de Trade Marketing
Marketing
Key Accounts Managers
Compradores
Operación de tiendas

DESTINATARIOS:

CONTENIDO:

DINÁMICA:

Este curso se dicta online por parte
de un consultor Senior de ILACAD
World Retail, dándole carácter de
Master Class en tres sesiones de
tres horas en videoconferencia, con
realización de ejercicios de
aplicación en grupos virtuales de
trabajo.

Category
Management

CATMAN Membership



Entregar al participante las
herramientas para tomar decisiones
tácticas en las categorías, haciendo
mayor hincapié en el surtido, el
acomodo y la optimización de frentes
en el anaquel.

OBJETIVO:

SESIÓN I: MÉTODOS DE DEFINICIÓN
DE SURTIDO DE LAS CATEGORÍAS:

SESIÓN II: ELABORACIÓN DEL
PLANOGRAMA:

SESIÓN III: OPTIMIZACIÓN E
IMPLEMENTACIÓN DE LOS
PLANOGRAMAS:

Métodos de elaboración de un
surtido eficiente
Definición de la cobertura del
surtido
Definición de la fragmentación del
surtido
Regla del 80/20 en la definición
del surtido.

Criterios a tomar en cuenta para el
armado de un planograma.
El árbol de decisión y su aplicación al
planograma.
Cuándo seguir y cuándo transgredir el
comportamiento de compra del
Shopper.
Criterios de distribución del espacio en
el planograma.
La optimización del espacio.

Caso práctico de optimización del
planograma con OPENCatman.
Cómo se integran las tácticas de
precio y promoción. 
Implementación de los planogramas en
tiendas.

Certificado de Category Management
PLANES TÁCTICOS DE LA CATEGORÍA
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Category Managers
Gerencias de Trade Marketing
Marketing
Key Accounts Managers
Compradores
Operación de tiendas

DESTINATARIOS:

CONTENIDO:

DINÁMICA:

Este curso se dicta online por parte de
un consultor Senior de ILACAD World
Retail, dándole carácter de Master
Class.
Sesión: Tres sesiones de tres horas en
videoconferencia, con realización de
casos de aplicación en equipo con el
uso de OPENCatman.

Bloque II: Live Master Training de 3 sesiones online de 3 horas cada una

Category
Management

CATMAN Membership
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CERTIFICADO DE CATMAN MARZO 2026

HORARIO DE CIUDAD DE MÉXICO: DE LAS 8:00 A.  M. A LAS 1 1 :00 A.  M.

M A N
CAT CERTIFICADO CATEGORY MANAGEMENT

Bloque I:  3, 4 y 5 de marzo
Bloque II: 24, 25 y 26 de marzo

Bloque I: 5, 6 y 7 de mayo 
Bloque II: 26, 27 y 28 de mayo

Bloque I: 1, 2 y 3 de septiembre
Bloque II:  22, 23 y 24 de septiembre

MAR

MAY

SEP

SESIONES 2026
CATMAN Membership 

CATMAN Membership

Programa sujeto a modificaciones sin previo aviso.
El aporte teórico estará realizado por ILACAD. Se entregará una copia en
archivo pdf por participante. No obstante, el material usado (material teórico,
casos, ejemplos) sigue siendo propiedad intelectual de ILACAD y no podrá ser
cedido ni utilizado en otro marco que este programa de capacitación.



ILACAD World Retail es una consultora internacional especializada en monitorear la
evolución del Retail y de los mercados de consumo masivo en América Latina.

Fundada en 1997 por el consultor Francés Frédéric Gautier, es pionera en la
difusión y la implementación del Category Management en la región. Desarrolla
estudios sistemáticos con un enfoque particular en el Shopper e implementa
programas de capacitación para Retailers y la Industria, con el objetivo de
fortalecer las sinergias entre ambos y maximizar la eficiencia de los procesos de
comercialización al detalle. 

En 2019 lanzó www.opencatman.com, la primera aplicación de libre acceso
diseñada para impulsar la colaboración entre proveedores, cadenas y tiendas en la
creación de planogramas eficientes y su implementación en punto de venta.

Contáctanos:
Web
www.ilacad.com
www.opencatman.com

Email 
info@ilacad.com
info@opencatman.com

QUIÉNES SOMOS

Shopper & Category Management Experts

LinkedIn
ILACAD World Retail
OPENCatman

https://www.ilacad.com/home.aspx
https://www.linkedin.com/company/ilacad-world-retail
https://www.ilacad.com/home.aspx
https://www.opencatman.com/home
mailto:info@ilacad.com
mailto:info@opencatman.com
https://www.linkedin.com/company/ilacad-world-retail
https://www.linkedin.com/company/opencatman/


ILACAD World Retail es una consultora internacional especializada en monitorear la
evolución del Retail y de los mercados de consumo masivo en América Latina.

Fundada en 1997 por el consultor Francés Frédéric Gautier, es pionera en la
difusión y la implementación del Category Management en la región. Desarrolla
estudios sistemáticos con un enfoque particular en el Shopper e implementa
programas de capacitación para Retailers y la Industria, con el objetivo de
fortalecer las sinergias entre ambos y maximizar la eficiencia de los procesos de
comercialización al detalle. 

En 2019 lanzó www.opencatman.com, la primera aplicación de libre acceso
diseñada para impulsar la colaboración entre proveedores, cadenas y tiendas en la
creación de planogramas eficientes y su implementación en punto de venta.

IPHONE ANDROID


