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C 4
Sesion |
(Live Master Training)
Desarrollo Conjunto de Categorias

Definir, insfrumentar y monitorear el desarrollo de una categoria en un trabagjo
conjunto cadena-industria con base a métodos de Category Management.

3 sesiones online en vivo de 3 horas cada

OBJETIVOS

Entender las nuevas modalidades de frabajo entre fabricantes y Cadenas que
implica el Category Management, y brindar un método claro para la identificacion
de oportunidades de desarrollo de la Categoria.

CONTENIDO

I. Alcances y enfoque del Category Management.

Indicadores de desempeno de la Categoria.

Conftribuciéon de la categoria en la ecuacion financiera de la cadena.
Definicion de los objetivos del Category Management.

- Reparticion de roles y de responsabilidades entre Cadenas y Proveedores.

Il. Definir oportunidades para la Categoria y disenar su estrategia.

- Etapas de elaboracién de un plan estratégico, 1os 7 pasos.
- Los medios de andilisis y busqueda de oportunidades de una categoria.
- La elaboracioén de la estrategia de la categoria en su dmbito competitivo.

Caso de Aplicacion: Andlisis del caso Jabon para lavar la Ropa:

- Aprender a destacar y medirla oportunidad de una Categoria en una Cadena.
- Definir el Scorecard de la Categoria.
- Definir la estrategia de la Categoria en cada segmento.

DESARROLLO DEL CURSO

Dindmica: Este curso se dicta Online por parte de un consultor Senior de ILACAD

World Retail, dandole cardacter de Master Class.
Sesion: Tres sesiones de tres horas en video conferencia, con realizacién de ejercicios

de aplicacion.
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(Live Master Training)
Planes Tacticos de la Categoria

Aprender a tomar decisiones de surtido y acomodo en una categoria, con base a
las ventas e informacion del comportamiento de compra del Shopper.

3 sesiones online en vivo de 3 horas cada

OBJETIVOS

Entregar al participante las herramientas para tomar decisiones tdacticas en las
categorias, haciendo mayor hincapié en el surtido, el acomodo vy la reparticion de
frentes en el anaquel.

CONTENIDO

l. Métodos de definicion de Surtido de las Categorias.
« Métodos de elaboracion de un surtido eficiente.
« Definicion de la cobertura del surtido.
« Definicion de la fragmentaciéon del surtido.
« Regla del 80/20 en la definicion del surtido.

Il. Elaboracién del Planograma.
+ Criterios a tomar en cuenta para el armado de un planograma.
« El drbol de decisidon y su aplicacién al planograma.
+ Cuando seguir y cuando transgredir el comportamiento de compra del Shopper.
« Criterios de distribucién del espacio en el planograma.
+ La optimizacién del espacio.

1] Tdacticas de Precio y Promocion.
« Elmecanismo de fijacidén de precios en un contexto competitivo.
 Elrol del Category Captain en la fijacion de precios.
« El plan promocional de la Categoria.
« Evaluacion de la eficiencia promocional de la Categoria.

DESARROLLO DEL CURSO

Dindmica: Este curso se dicta Online por parte de un consultor Senior de ILACAD
World Retail, déndole cardcter de Master Class.

Sesion: Tres sesiones de tres horas en video conferencia, con realizacion de ejercicios
de aplicacion.
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